
1

INTRODUCCIO:

NOUS ESCENARIS 2018 

en la Gestió del Talent

Prullans//Seu d,Urgell

Novembre 2018



Neuroscience and Motivation 

Practice: apparent bridges/Ponts i

barriers/barreres

Dr Suzanne Cochrane & Dr. Ceferí Soler

Adjunct Fellow, National Institute of Medicine- Western Sydney 
University, Australia.-

ESADE BUSINESS SCHOOL- Barcelona



We are radically interdependent

key aspects of the self as we experience it, cannot 
be separated from their wider social, historical and 
ecological context



Meditation effect on brain
meditation practices show impact on brain function and brain 

structure in all major brain lobes

compare 

changes in participant brains (before and after mindfulness training)ð

specifically the medial prefrontal cortex (mPFC) and posterior cingulate 

cortex (PCC)ðand proposed two different neural networks of self-

reference: an experiential and a narrative self-reference: 

Meditation           Motivation
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SIGLO XXI

Mejora continua y cambio discontinuo

+ Velocidad y capacidad de respuesta

+Empowerment y liderazgo de equipos

+ Organizaciones virtuales y flexibilidad 

+Control por medio de Visión y los 
valores sociales de la Mutualidad

+ Conocimiento compartido= Equipos

+ Creatividad e intuición + 
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Tolerancia a la ambigüedad

+ Proactivo y emprendedor

SIGLO XX

Estabilidad, previsibilidad

Importa el Tamaño y escala de 
producción

Jefe toma decisiones

Rigidez organizacional = 
Estructura

Control por reglas y jefaturas

Conocimiento en jerarquía

Racionalidad y análisis 
cuantitativo

Necesidad de certidumbre

Reactivo y aversión al riesgo

ESCENARIOS en la Gestión del Talento



la InteligenciaArtificial ; SOFTWAREen la medicina
para Diagnósticos,para consultas sobre Derecho
civil-penal; los coches eléctricos y autónomos, la
educación,la impresión en 3D, la agricultura, y los
puestosde trabajo. Bienvenidosa la IV Revolución
Industrial. Bienvenidosa la EraExponencial.



Bridges/Ponts

Buddhism & Meditation/ Motivation and science are talking to 
each other

The benefits to individuals of meditation/Motivation are becoming 
clearer

Experience matters in motivation=meditation 
hours of practice suggest 

possible plasticity in brain 

mechanisms 



TALENT sistémic : presentat

2016
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Pero ¿qué es el Talento?
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TALENTO EN LA ACTUALIDAD

Conocimientos= I.A.

Criterio para decidir

Actitudes

Principios = valores     

`  + EMOCIONES

Se considera con talento a la persona que  ha 

desarrollado cuatro competencias individuales de 

forma Sistémica:

:



TALENTO EXPONENCIAL: 

Inteligencia Artificial
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Estas fuertes tendencias generan la transformación más 

drástica e intensa de todas:
Una elevación exponencial 

Â+ Velocidad

Â+ Complejidad  

Â+ Imprevisibilidad

del cambio

Macrotendencias en la Gestión del Talento
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Nuevos objetivos de la Gestión del Talento

ƴ Integrar

ƴ Organizar

ƴ Motivar  y 
Recompensar

ƴ Retener

ƴ Desarrollar y 

ƴ Auditar las 
personas

COHERENCIA EN DECISIONES de 

EQUIPOS : 

Los objetivos ahora son estratégicos
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Condiciones contextuales para que florezca el talento 

Å Un diseño de organización flexible, 

integrador, una división de trabajo

Å Una cultura organizacional democrática 

y participativa, que inspire confianza, 

compromiso, satisfacción y espíritu de 

equipo.

Å Un estilo de administración sustentado 

en el liderazgo renovador y en el 

coaching, con descentralización del 

poder, delegación y atribución de 

facultades (Empowerment)
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Â Valores: Son creencias básicas sobre lo que se 

puede hacer o no, lo que es o no importante.

Las organizaciones otorgan 

prioridad a ciertos valores 

Coherentes:

ñLas personas con 

resultados son el activo mas 

importanteò

ñEl cliente siempre tiene la 

razónò

ñConseguir Satisfacción y 

Compromiso del empleado 

con su trabajoò
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Percepción y Comunicación =

MOTIVACIÓN PERSONAL
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PERCEPCION

La percepción social es la que se ocupa concretamente de 
los estímulos sociales y por ella establecemos contacto 
con las personas.

Así, mediante este mecanismo nos formamos una 
primera impresión de los demás, sobre sus 
intenciones, características y conductas.

Se puede decir que es la primera condición para que haya 
intercambio social
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Distorsionadores de la Percepción

Defensa contra la ansiedad que nos provoca la 
información percibida.

Å Estereotipos

Å Efecto de Halo

Å Expectativas

Å Defensa perceptiva

Å Proyección

Å JUICIOS PREVIOS : 

Ejemplo: 

Religionesé.
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La comunicación es un proceso mental

ñLa Comunicación perfecta, si tal cosa existe, se daría 

cuando el pensamiento o idea se transmitiera de modo que 

la imagen mental percibida por el receptor fuera 

exactamente la misma que la visión del emisor.

Aunque es elemental en teoría, la comunicación perfecta 

nunca se logra en la prácticaò   

Robbins S., Comportamiento Organizacional (2009).
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La comunicación tiene 4 funciones principales dentro 

de un grupo u organización.

a) Control

a) Motivación

a) Expresión Emocional

a) Información



22

.

a) Control 

Cuando se le pide a un 

empleado que siga los 

OBJETIVOS  de la 

organización, que 

comunique cualquier 

asunto primero con su 

jefe, con el fin de 

controlar su 

comportamiento, 

proporcionando 

directrices sobre cómo 

debe actuar. 
Los grupos informales pueden 

controlar el comportamiento de 

las personas cuando los 

presionan para lograr algo.
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b) Motivación

Cuando se le informa al 

empleado sobre la 

evaluación de su 

desempeño. Objetivo:

Conseguir el placer = 

Satisfacción por el 

trabajo bien hecho.

Compromiso = Felicidad 

por Satisfacer mis 

necesidades



Mindfulness-Based Stress 

Reduction/Meditation = Motivation 

practices
- mental and physical health issues.

meditation practices while  

produces significant changes for healthy 

individuals

helpful for stress
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c) Expresión emocional 

Para muchos empleados, 

su grupo de trabajo es su 

fuente principal de 

interacción social. 

La comunicación dentro 

del grupo es un 

mecanismo para 

expresar sus 

frustraciones y 

sentimientos de 

satisfacción.
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.Las barreras más comunes para una comunicación 

eficaz son:

a) Grado interés para comunicar

b) Percepción Selectiva: Prejuicios

c) Sobrecarga de Información : Redes

d) Emociones

e) Lenguaje : NO ESCUCHAR
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c) Sobrecarga de información

Los individuos tienen una

capacidad finita de

procesamiento de datos. 

Con los correos electrónicos, 

mensajería instantánea, REDES

SOCIALES;

llamadas telefónicas, reuniones y la necesidad de 

mantenerse actualizado en el campo profesional y las 

noticias, la sobrecarga de información es alta.

Se tiende a seleccionar, ignorar, dejar pasar u olvidar algo. 

Esta pérdida de información da como resultado una 

comunicación menos eficaz.
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d) Emociones :

la comunicación influye 

en la forma en que se 

interpreta. 

Al estar contentos 

nuestra mente está más 

abierta a nuevas ideas y 

respondemos de una 

forma más asertiva que 

cuando estamos de mal 

humor, deprimidos o 

distraídos.

M.S.C.E.I.T- MEDIR

EMOCIONES. 2010
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.e) Lenguaje

Las palabras significan cosas 

diferentes para personas 

distintas.

ÅEdad

ÅEducación

ÅAntecedentes culturales 

ÅReligiones

.
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Motivar para Construir el Talento del 

Personal
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Motivación:

ÅLa voluntad para hacer un  

esfuerzo por alcanzar las 

metas de la organización.

ÅLa motivación es resultado 

de la interacción de la 

Persona con la situación/ 

Jefe/ Equipo y sin duda las 

personas tienen diferentes 

impulsos básicos que los 

mueven a actuar de diferentes 

maneras ante sus objetivos.
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ÅCuando alguien 

esta motivado hace 

un gran esfuerzo, 

pero solo será 

efectivo si se 

canaliza en una 

dirección que 

beneficie a la 

organización.

ÅPor lo tanto se debe tomar en cuenta la cantidad 

del  esfuerzo, así como su calidad.

Motivación:

El elemento del esfuerzo es una medida de intensidad.
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EN LA SIGUIENTE 

TRANSPARENCIA  EL 

CABALLERO ESTA 

MOTIVADO ?????

Modelo de Expectativas sobre el 

Talento MOTIVADO:
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Oficina de Yahoo, New York. http://www.fayerwayer.com/2008/05/los-10-peores-

lugares-para-trabajar-en-la-web-20/?cp=all MOTIVAT / NO MOTIVAT

http://www.fayerwayer.com/2008/05/los-10-peores-lugares-para-trabajar-en-la-web-20/?cp=all


Mindfulness-Based Stress 

Reduction/Meditation = Motivation 

practices
- mental and physical health issues.

meditation practices while  
produces significant changes for 
healthy individuals FELICITAT A 
LA FEINA helpful for avoid the  
stresséééééé



Molt agraït per la seva escoltaéééé

Ceferí Soler. 

Prullans , Novembre 2018


